附件9
药品质量保证承诺书
四川大学华西医院西藏医院（西藏自治区医院）：

为加强药品质量管理，保障药品质量，维护人民群众健康权益，根据《中华人民共和国药品管理法》、《药品经营质量管理规范》、《药品流通监督管理办法》、《药品经营和使用质量监督管理办法》等相关法律、法规要求，本企业郑重承诺如下：

1、 具备《营业执照》、《药品经营许可证》，并保证在批准的范围内经营。

2、 保证销售的药品符合“两票制”的要求。

3、 药品质量保证符合国家法定的质量标准和有关质量要求；若出现质量问题，本企业承担由此造成的一切损失及法律责任。

4、 保证提供的药品有药品合格证，并按生产批次附上符合法定条件的检验机构出具的检验报告或者由本企业盖章的检验报告复印件。进口药品，按照国家有关规定提供相关证明文件。

五、保证药品的储存及运输条件符合药品质量标准规定。药品说明书要求低温、冷藏储存的药品，保证使用低温、冷藏设施设备储存和运输。

六、保证药品包装符合有关规定和货物运输要求，包装牢固，标志清楚，凡因包装不当造成药品破损由本企业负责。

七、药品发生数量短少、破损、污染、质量等问题，所造成的损失由本企业全部承担。

八、本企业严格按照医院采购计划数量和时限要求及时配送药品。紧急情况下4小时内送达医院，并确保所供药品的质量合格。

九、因药品质量标准发生变化、改变包装、厂家更名、价格调整等及时通知医院，并出具加盖公章的书面证明材料。

十、对近效期、滞销药品，本企业工作人员积极及时协调处理退、换货事宜。

十一、若出现价格差异，本企业保证冲价或退货，损失由本企业承担。

十二、本企业将严格遵守本承诺，如有违反，愿意承担相应的责任。
                             承诺企业（盖章）：

                                 年   月   日       
